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Ohne Angst das Wort ergreifen
Bei den Toastmasters lernen auch Ungeübte, frei zu reden
/ Konzept des nicht kommerziellen Clubs geht auf
Lampenfieber, schweißnasse Hände, Angst, kein Wort
herauszubekommen: Viele Menschen empfinden es als 
unangenehm, eine Rede oder einen Vortrag zu halten. Sie
fürchten zu versagen. Bei den Toastmasters lernen sie in
lockerer Atmosphäre, dass reden auch Spaß machen kann.
VON SUSANNE WÄCHTER

Köln · 29. Juli · Jedes Mal, wenn ihr Chef sie bat, eine Präsentation
vorzubereiten, schlief sie schon Tage vor dem Termin schlecht. Allein 
der Gedanke etwas vor einer Gruppe von Menschen erzählen zu
müssen, trieb ihr den Angstschweiß auf die Stirn und hektische Flecken
an den Hals. Bei den Toastmasters lernte Claudia Flügel, dass reden
Spaß machen kann. "Unvorstellbar, dass ich so etwas mal mache."
Wenn Claudia Flügel zurückblickt, sieht sie zwar eine aufgeschlossene,
fröhliche Person - die aber schüchtern ist, wenn es darum geht, beim
Reden im Mittelpunkt zu stehen. "Dann ging gar nichts mehr."

Viele Menschen haben schlichtweg Angst, vor einer Gruppe zu 
sprechen, dabei ist reden so wichtig. Im Job beim wöchentlichen
Abteilungsmeeting, beim Vorstellungsgespräch oder beim Referat an
der Universität. Wer etwas erreichen will, muss reden können.

Vielleicht gibt es deshalb so viel Literatur zum Thema. Auch am 
Angebot von Rhetorik-Workshops mangelt es nicht. Nur leider sind sie
häufig sehr teuer. Und mal ehrlich, wer wird schon in zwei Tagen zum
Profi-Redner? Auch bei den Toastmasters, einer nicht kommerziellen 
Bildungsorganisation, die ihren Mitgliedern für 60 Euro im Jahr ein
Trainingsprogramm zur Verbesserung der Kommunikations- und
Führungsfähigkeit anbietet, lernt das keiner in ein paar Tagen. Aber
nach den ersten Malen fühlte sich auch Claudia Flügel zusehends
sicherer am Rednerpult.

Jeder muss ans Rednerpult

Einmal pro Woche treffen sich die Redner und üben nach einem festen
Ritual die freie Rede. Um möglichst jedem Teilnehmer das Reden zu
ermöglichen, gibt es viele Gelegenheiten, das Wort zu ergreifen. Ein
Toastmaster des Abends leitet durch die Veranstaltung. Ein anderer 
stoppt die Redezeit. Jeder erhält Aufgaben, kaum einer kommt
"ungeschoren" davon. Vom Sitzen und Zuhören allein lernt man
schließlich nichts, so das Credo der Gruppe.

Geredet wird entweder spontan - was den Rednern in den Sinn kommt - 
oder nach einem zuvor festgelegten, aber frei gewählten Thema. Um
den Titel "competent Toastmaster" zu erhalten, müssen die Redner
viele Stufen durchlaufen.

"Das macht echt Spaß", sagt Franz Lauterbach von den "Cologne
Toastmasters" aus Köln. "Und der Lerneffekt ist bei regelmäßiger
Teilnahme schon nach den ersten zwei Monaten spürbar."

Das Konzept klingt simpel. Jeder soll bei den wöchentlichen Treffen
möglichst zu einem Redebeitrag kommen. Das kann spontan sein, oder
geplant und vorbereitet. Jeder lernt in der Gruppe von jedem. Durch die 
ständige Rückmeldung der anderen Teilnehmer erhält jeder Redner
sofort ein Feedback auf seinen Vortrag. "Learning by doing" ist das 
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